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连接电缆

连接 USB 闪存驱动器选件

USB 闪存驱动器

组件

扬声器

拨号盘

叉簧

双向凸片
（用于墙壁安装）

安全槽
（侧面）

静音键

音量键

免提键

耳机键

留言等待指示灯

麦克风

彩色触摸屏

主屏幕键

至 PC 
的穿透式以太网接口（可选，不
附电缆）

交流电源接口（选件）
在无法通过以太网供电 (PoE) 时使用



选件

交流电源线和适配器（可能因地区而有所不同） USB 闪存驱动器

连接支架

注意： 
为了确保足够的支撑力，支架必
须完全插入电话背部的插槽中。*

*如果是墙壁安装，可以选购专用配件。
有关更多信息，请与您的经销商联系。

连接耳机选件

注意：

您的电话支持有线和无线耳机

，包括电子摘挂机 (EHS) 耳机。

有关连接方向信息，请参考耳

机随附文档。

标准耳机通常使用 RJ-9 或 

USB 端口，而 EHS 耳机则使用 

RJ-9 和串行端口。

RJ-9 端口

串行端口

USB 端口

有关更多信息，请与您的经销商联系。

有线和无线耳机
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联系信息：

如需帮助，请联系 Polycom 授权经销商。

http://www.polycom.com

Polycom, Inc. 4750 Willow Road, Pleasanton, CA 94588-2708 USA

保修、版权、安全须知

安全和管制信息。本设备符合 FCC 规则第 15 部分的规定。操作受如安全
和管制信息。 本设备符合 FCC 规则第 15 部分的规定。 操作受如下两个
条件限制：
(1) 本设备不会产生有害的干扰，而且 (2) 本设备必须能承受所收到的所
有干扰，包括可能导致意外操作的干扰。
注意： 此设备经检测，证明符合 FCC 条例第 15 部分中对 B 级数字设备的
限制。 这些限制旨在提供合理的防护，以防止安装在居住区的设备产生
有害干扰。 此设备会产生、使用和辐射射频能量，如果未按照说明安装和
使用，可能会对无线电通信造成有害干扰。 但是，并不能保证在特定安
装中不会发生干扰。 如果此设备确实对无线电或电视接收造成有害干扰
（可以通过关闭和打开此设备进行确定），请用户尝试以下一种或多种措
施来排除干扰：
• 重新调整接收天线的方向或位置。
• 增大设备与接收设备之间的距离。
• 将设备连接至与接收设备不同的电路插座。
• 咨询经销商或有经验的无线电/电视技术人员以获得帮助。建议的工作
环境条件：
• 工作温度 0 – 40° C (32 – 104° F)
• 相对湿度： 5% – 95%（非凝结）
• 储存温度 -40 – 70° C (-40 – 160° F)
Polycom® VVX 500 带有 CE 标志。此标志表明该设备符合 EC 指令
1999/5/EC。如需一份完整的符合性声明，敬请联系：
Polycom Ltd., 270 Bath Road, Slough, Berkshire, SL1 4DX, UK。

根据 FCC 规则第 15 部分的规定，需提醒用户注意的是，在未经
Polycom, Inc. 明确批准的情况下，用户不得对设备进行任何改装或修
改，否则可能导致用户丧失操作本设备的权利。
必须按照所有的相关国家/ 地区布线规则进行安装。
L’Installation doit être exécutée conformément à tous les règlements nationaux applicable au
filage électrique.
该设备所连接至的插座必须安装在设备附近，并且必须能够随时
轻易够到。
La prise électrique à laquelle l’appareil est branché doit être installée près de l’équipement et
doit toujours être facilement accessible.
该 [B] 级数字设备符合加拿大 ICES-003 标准。
Cet appareil numérique de la classe [B] sera conforme à la norme NMB-003 du Canada.
为避免触电，请勿将安全特低电压（SELV）线路连接至电话会议工
作站网络（TNV）线路上。LAN 端口包含 SELV 线路，WAN 端口包含 TNV
线路。某些 LAN 和 WAN 端口都使用 RJ-45 连接器。连接电缆时请小心。
本产品的额定电压和电流分别为 48Vdc 和 0.38A。 使用可选的
外部电源（PSC18U-480 或类似额定 PSU）时，电源应为通过认证的
电源，带有 LPS 输出，额定电压为 48V，最低电流为 0.38A。

Česky 
[Czech]

Dansk 
[Danish]

Deutsch 
[German]
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[Estonian]
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Français 
[French]

Italiano 
[Italian]

Íslenska 
(Icelandic)

Latviski 
[Latvian]

Polycom (UK) Ltd tímto prohlašuje, že tento Polycom VVX 500 je ve shodě se základními požadavky a 
dalšími příslušnými ustanoveními směrnice 1999/5/ES.

Undertegnede Polycom (UK) Ltd erklærer herved, at følgende udstyr Polycom VVX 500 overholder de 
væsentlige krav og øvrige relevante krav i direktiv 1999/5/EF.

Hiermit erklärt Polycom (UK) Ltd, dass sich das Gerät Polycom VVX 500 in Übereinstimmung mit den 
grundlegenden Anforderungen und den übrigen einschlägigen Bestimmungen der Richtlinie 1999/5/EG 
befindet.

Käesolevaga kinnitab Polycom (UK) Ltd seadme Polycom VVX 500 vastavust direktiivi 1999/5/EÜ 
põhinõuetele ja nimetatud direktiivist tulenevatele teistele asjakohastele sätetele.

Por medio de la presente Polycom (UK) Ltd declara que el Polycom VVX 500 cumple con los requisitos 
esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva 1999/5/CE.

ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ Polycom (UK) Ltd ΔΗΛΩΝΕΙ ΟΤΙ Polycom VVX 500 ΣΥΜΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΠΡΟΣ ΤΙΣ 
ΟΥΣΙΩΔΕΙΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΤΙΣ ΛΟΙΠΕΣ ΣΧΕΤΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ ΤΗΣ ΟΔΗΓΙΑΣ 1999/5/ΕΚ.

Par la présente Polycom (UK) Ltd déclare que l’appareil Polycom VVX 500 est conforme aux exigences 
essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la directive 1999/5/CE.

Con la presente Polycom (UK) Ltd dichiara che questo Polycom VVX 500 è conforme ai requisiti essenziali 
ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 1999/5/CE.

Hér með lýsir Polycom (UK) Ltd yfir því að Polycom VVX 500 er í samræmi við grunnkröfur og aðrar kröfur, 
sem gerðar eru í tilskipun 1999/5/EC

Ar šo Polycom (UK) Ltd deklarē, ka Polycom VVX 500 atbilst Direktīvas 1999/5/EK būtiskajām prasībām 
un citiem ar to saistītajiem noteikumiem.

Lietuvių 
[Lithuanian]

Nederlands 
[Dutch]

Malti 
[Maltese]

Magyar 
[Hungarian]

Norsk 
[Norwegian]

Polski 
[Polish]

Português 
[Portuguese]

Slovensko 
[Slovenian]

Slovensky 
[Slovak]

Suomi 
[Finnish]

Svenska 
[Swedish]

Šiuo Polycom (UK) Ltd deklaruoja, kad šis Polycom VVX 500 atitinka esminius reikalavimus ir kitas 
1999/5/EB Direktyvos nuostatas.

Hierbij verklaart Polycom (UK) Ltd dat het toestel Polycom VVX 500 in overeenstemming is met de 
essentiële eisen en de andere relevante bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.

Hawnhekk, Polycom (UK) Ltd, jiddikjara li dan Polycom VVX 500 jikkon-forma mal-ħtiġijiet essenzjali u 
ma provvedimenti oħrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva 1999/5/EC.

Alulírott, Polycom (UK) Ltd nyilatkozom, hogy a Polycom VVX 500 megfelel a vonatkozó alapvetõ 
követelményeknek és az 1999/5/EC irányelv egyéb elõírásainak.

Polycom (UK) Ltd erklærer herved at utstyret Polycom VVX 500 er i samsvar med de grunnleggende 
krav og øvrige relevante krav i direktiv 1999/5/EF.

Niniejszym Polycom (UK) Ltd oświadcza, że Polycom VVX 500 jest zgodne z zasadniczymi 
wymaganiami oraz innymi stosownymi postanowieniami Dyrektywy 1999/5/WE

Polycom (UK) Ltd declara que este Polycom VVX 500 está conforme com os requisitos essenciais e 
outras disposições da Directiva 1999/5/CE.

Polycom (UK) Ltd izjavlja, da je ta Polycom VVX 500 v skladu z bistvenimi zahtevami in ostalimi 
relevantnimi določili direktive 1999/5/ES.

Polycom (UK) Ltd týmto vyhlasuje, že Polycom VVX 500 spĺňa základné požiadavky a všetky príslušné 
ustanovenia Smernice 1999/5/ES.

Polycom (UK) Ltd vakuuttaa täten että Polycom VVX 500 tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/EY 
oleellisten vaatimusten ja sitä koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.

Härmed intygar Polycom (UK) Ltd att denna Polycom VVX 500 står I överensstämmelse med de 
väsentliga egenskapskrav och övriga relevanta bestämmelser som framgår av direktiv 1999/5/EG.

CE Mark R&TTE Directive

本产品中包含的软件（包括但不限于固件及所有更新版本，包括可通
过互联网或其他方式下载的任何软件（以下简称“软件”）仅为许可使
用而非出售。 客户不得反向编译、反汇编或进行其它反向工程，或嵌入任
何其他软件产品或以任何方式全部或部分修改相关软件。
有限担保。 Polycom 向最终用户（以下称“客户”）保证：在正常使用及
维护条件下，自用户从 Polycom 或其授权经销商处购买本产品之日起一
年内，本产品不会出现制造工艺和原材料上的缺陷。
在符合上述明确担保的前提下，Polycom 的唯一责任是根据实际情况选择
修理有缺陷的产品或部件，或向客户提供性能相当的替代品来替换有
缺陷的产品或部件，并承担由此产生的费用。如果上述两种补救方案
都不适用，Polycom 可能会根据自己的判断决定是否向客户退还购买有缺
陷产品时支付的价款。 所有被替换下来的产品都将成为 Polycom 的财产
。 替换品可以是新的或修复的产品或部件。 对于所有替换品或修理
过的产品或部件，自发货之日起九十 (90) 天或在原担保期的剩余时间
内（以较长的时间为准），Polycom 仍将提供担保服务。Polycom 不承担将
产品送回 Polycom 的费用，且客户应选用适当的包装以确保产品在运输
途中的安全，同时还应对货物投保或选择一种能够对货物进行追踪的
运输方式。 在 Polycom 收到送回的产品之前，Polycom 不承担产品丢失或
损坏的责任。 Polycom 将于收到有缺陷的产品之日起三十 (30) 日内将维修
或更换过的物品发送给客户，并承担相关费用，且 Polycom 将承担客户收
到该物品之前的丢失或损坏风险。例外条款。 在测试和检查中，如果 
Polycom 发现产品的所谓缺陷或故障并不存在或者是由以下原因导致，则 
Polycom 将不承担此有限担保所述之义务：
• 未能遵守 Polycom 的安装、操作或维护说明。
• 未经授权即对产品进行维修、修改或改装。
• 未经授权即使用该产品接入公用通讯运营服务网络。
• 因客户或受其管理的其他人滥用、误用、疏忽行为或过失所致；或
• 第三方行为、不可抗力、意外事件、火灾、雷电、电源浪涌、断电或其他意
外。排他担保。 如果 Polycom 产品的质量达不到上述保证条款所承诺的
标准，客户能够获得的唯一补救为：由 Polycom 维修或更换有缺陷的产品
或零部件，或由 Polycom 退还购买产品时所支付的价款，但具体的补救方
案由 Polycom 决定。 在法律允许的最大范围内，上述担保和补救措施是
排它性的，并且代替事实上或法律法规规定或以其他方式明示或暗示的
所有其他担保、条款或条件（包括适销性、针对特定用途的适用性、满
意品质、描述对应性和不侵权的担保、条款或条件），所有这些都是明
确否认的。 

Polycom 既不承担，也不会授权任何其他人替其承担任何与销售、安装、维
护或使用 Polycom 产品相关的其他责任。服务协议。 要了解适用于您的
产品的服务协议的信息，请与您的 Polycom 授权经销商联系。
软件支持。 如果符合以下所有条件，Polycom 将为在该产品上运行的软件
提供支持：
• 产品在保修期内或产品涵盖在 Polycom 服务合同项下；
• 产品在经 Polycom 允许的合作伙伴平台上运行；且
• 产品软件是当前主版本或当前主版本的上一版本（软件版本标记为
x.y.z，其中前两位数字标明了主版本）。应通过从其处购买该产品的 
Polycom 经销商提出获得软件支持的请求。责任限制。 在法律允许的最
大范围内，无论是按照合同还是民事侵权（包括过失侵权）法律，Polycom 
及其供应商对由于销售、安装、维护、使用 Polycom 产品或由于 Polycom 产品
的性能、故障、操作中断而导致的任何偶发、连带、间接、特殊或惩罚性
的损失，或任何收入或利润损失、业务损失、信息或数据损失或其他财
务损失等概不负责，即使 Polycom 或其授权经销商已被告知此类损失的可
能性，而且 Polycom 的责任仅限于根据实际情况自行决定是维修或更换有
缺陷的产品或零部件，还是退还客户购买产品时支付的价款。 即使本
文所述的任何补救方案均无法达到其预期目的，此损害赔偿免责声明也
不受影响。免责声明。 由于某些国家、州或省不允许对暗示保证进行
排除或限制，或不允许对提供给消费者的特定产品可能导致的任何附带
的、后果性的损害赔偿进行限制，或不允许对人身伤害的责任进行限制
，因此上述有关限制或例外条款的规定可能不适用于有关客户。 当不
允许将暗示担保整体排除时，它们将仅限于适用书面担保的期限。 该
担保赋予客户可能随当地法律而异的特定法律权利。适用法律。 此有
限担保及责任限制受美国加利福尼亚州法律和美国法律管辖，但不包
括这两个法律原则彼此冲突的部分。 因此，《联合国国际货物销售合同
公约》完全不适用于此有限担保和责任限制。版权所有：保留国际版权
公约和泛美版权公约下的所有权利。 未经 Polycom, Inc. 书面许可，不得以
任何形式或通过任何方式对本手册内容的任何部分进行完全或部分复
制、翻印或传播，或将其翻译为另一种语言或格式。 Polycom® 和 Polycom 
徽标图案是 Polycom, Inc. 在美国和其它各个国家/地区的注册商标。 不得
删除（或允许任何第三方删除）任何产品标识、版权或其他声明。 本产
品中包含的软件受美国版权法和国际条约规定的保护。 Polycom, Inc. 
保留对本产品所含软件全部专有权利的产权和所有权。


